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Folio N° 10522353

COMPROBANTE DE ATENCION

Fecha Atención 02/04/2020

Nombre del Cliente DORMIDA CASTRO FLORES

Dirección CALLE SAN FELIPE NRO. 3855 REFERENCIA AL LADO DE
LA MORA ESCUADRÓN

Despacho postal

Pobl./Villa VILLA LA PAZ

Comuna CORONEL

Teléfono contacto 979737448

Teléfono contacto

Email POLA_MAKA_@HOTMAIL.COM

Sanitaria AGUAS SAN PEDRO S.A.

Nro Cliente 1164341

Origen de Atención WEB Tipo de Atención RECLAMO CONTRA
EMPRESA SANITARIA

Clasificación M3 CONSUMIDOS Motivo AUMENTO DE CONSUMO
- SOBRECONSUMO -
CONSUMO ACUMULADO

Detalle Atención

NO PUEDE SER QUE GASTE 5584 EN SERVICIO DE AGUA POTABLE Y TENGA Q PAGAR 17040
PESOS. EL COBRO EXCESIVO DE LA EMPRESA LO DERIVAN A TRATAMIENTOS DE AGUAS SERVIDAS,
ALCATARILLADO Y CARGO FIJO. QUE OCURRE CON LAS FAMILIAS NUMEROSAS?? STERMINAN
PAGANDO ENTRE 50000 Y 100000... MÁS ENCIMA NADIE REGULA EL EXCESIVO COBRO DE ESTAS
EMPRESAS. NOS EMPOBRECEN CADA DÍA MÁS...

Detalle Cierre

Datos Adjuntos

Boleta ( ) Carta ( ) Documento ( ) Fotografia ( ) Email ( )

DORMIDA CASTRO FLORES SUPERINTENDENCIA DE SERVICIOS SANITARIOS
Cliente

Se le proporcionará respuesta entre 10 y 30 días hábiles, dependiendo de la complejidad del tema,
siendo la fecha máxima de respuesta el día 18/05/2020. Si en ese plazo no ha recibido respuesta

sírvase consultar al N° 800 381 800, haciendo mencion al N° de Folio de este comprobante.


